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In milieutherapeutischen Soteria-Einrich-
tungen werden Menschen in akuten psy-
chotischen Krisen in einem alltagsnahen
und normalisierenden Kontext mit mog-
lichst geringer neuroleptischer Medikation
durch ihre Psychose begleitet. Wie funktio-
niert das genau? Die Behandlungselemente
»1:1 Begleitung” und ,Weiches Zimmer*
werden vorgestellt und an einem Beispiel
der Soteria Bern naher beschrieben.

Luc Ciompi hat 1984 die Soteria Bern be-
griindet. Er hat auf dem theoretischen Hin-
tergrund der Affektlogik an einem integrati-
ven psycho-sozio-biologische Verstindnis
der Psychosen gearbeitet. Ciompi geht da-
von aus, dass ein Mensch in einer psychoti-
schen Krise vor allem Angst hat, angespannt
und verunsichert ist. Deshalb ist eine syste-
matische Reduktion des emotionalen Span-
nungsniveaus notwendig, und zwar konti-
nuierlich und @iber lingere Zeit, nicht nur in
einer Therapiestunde oder einem einzelnen
Gesprich, sondern 24 Stunden lang, Tag fiir
Tag. Zu diesem Zweck fiithrte Ciompi die 1:1
Begleitung im Weichen Zimmer ein.

1:1 Begleitung

Die Indikation zur 1:1 Begleitung ist dann
gegeben, wenn ein Patient von psychoti-
schem Denken und Erleben iiber-
schwemmt und gedngstigt wird, der Reali-
titsbezug beeintrachtigt ist, die Affekte la-
bil und nicht kontrollierbar sind. Die Mog-
lichkeit, fiir sich Verantwortung zu iiber-
nehmen, ist eingeschrénkt, die Basisversor-
gung mit Essen, Trinken und Korperpflege
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ist nicht immer sicher gewéhrleitstet, es
konnen Selbst- oder Fremdgefahrdung be-
stehen. In einem solchen Zustand ist die
Fahigkeit, Beziehungen aufzunehmen und
zu regulieren, schwer beeintrachtigt. Um
den psychotischen Menschen an dieser
Stelle nicht sich selbst und seinen Angsten
zu Uiberlassen, steht eine feste Begleitperson
nur fiir diesen Patienten zur Verfigung.
Vorrangiges Ziel ist die von Ciompi be-
schriebene nachhaltige emotionale Span-
nungsreduktion. Die Begleitperson ver-
sucht, auf die aktuellen Bediirfnisse des Pa-
tienten einzugehen, Angste zu mildern, ei-
ne vertrauensvolle Beziehung aufzubauen
und die korperliche Basisversorgung si-
cherzustellen. Die Begleitperson fungiert
dabei auch als Hilfs-Ich, das die fehlende
psychische Struktur des Patienten kompen-
siert, die Affektregulierung unterstiitzt und
Anndherung an die duflere Realitit ermog-
licht. Dabei steht das Herstellen des jeweils
passenden Abstands im Vordergrund. Die
Beziehung darf nicht zu nah werden, sonst
droht Identitatsverlust. Und der Abstand
darf nicht zu grofi sein, sonst drohen Ver-
lassenheits- und Vernichtungsangste.

Die Begleitung findet im Weichen Zim-
mer statt, kann aber auch auf die anderen
Réumen der Soteria und den Garten ausge-
dehnt werden. Das Weiche Zimmer ist ein
Raum, der in grofitmoglicher Einfachheit und
Reizreduktion nur mit Kissen, Decken und
Matratzen ausgestattet ist. Eine feste Begleit-
person versucht, sich intuitiv auf die Bediirf-
nisse des psychotischen Menschen einzustel-
len und herauszufinden, was hilfreich ist (1).

Das Weiche Zimmer
der Soteria Bern

Das Weiche Zimmer ist ein grofler, heller
Raum im ersten Stock der Soteria, einge-

bettet im Haus, aber dennoch ruhig gele-
gen. Die Moblierung ist sparlich, es gibt
nur zwei einander gegeniiberliegende Bet-
ten am Boden, einen kleinen Tisch in der
Mitte des Raums, ein paar Kissen, Vorhén-
ge in hellen Farben. Zwei grof3e Fenster er-
moglichen den Kontakt zur Auflenwelt, auf
der einen Seite kann man in den wilden,
ippigen Garten der Soteria schauen, die
andere Seite bietet einen Blick auf eine
Hauserzeile und die Strafle davor, auf die
erweiterte Auflenwelt. Mit den Vorhéngen
kann man das Zimmer ganz gegen auflen
abschirmen, dennoch sind sie lichtdurch-
lassig. Die Soteria ist ein 100 Jahre altes
Haus, deshalb hort man die Alltagsgerdu-
sche sehr gut: Schritte, Stimmen, das Klin-
geln des Telefons, Kochgerdusche, Bewoh-
nerlnnen, die das Treppenhaus putzen,
Katzen, die lautstark um Futter betteln -
im Weichen Zimmer vermitteln diese Ge-
rdusche, dass es da drauflen einen Alltag
gibt. Das Haus ist jederzeit offen, nur in der
Nacht wird es von innen abgeschlossen,
damit sich die Bewohner sicher fiihlen.
Reizabschirmung und Beruhigung im Wei-
chen Zimmer sind die wichtigsten Behand-
lungselemente in dieser ersten Phase der
Psychosebehandlung in der Soteria. Die
Reize werden auf ein Minimum reduziert:
kein Fernseher, kein Radio, kein Handy,
weder Zeitungen noch Internet. Das Ver-
mitteln von Geborgenheit, Ruhe, Zuver-
sicht und Vertrauen ist in dieser Phase es-
senziell. Dies alles hilft, die Dosis der Neu-
roleptika zu reduzieren.

Solange der Patient im Weichen Zimmer
ist, nimmt er am Gemeinschaftsleben nur
teil, soweit es ihm gut tut. Die Begleitung
kann im miteinander schweigen, miteinan-
der sprechen, spielen, kreativen Aktivititen
oder haufig auch Spaziergingen bestehen.
Es geht um eine ruhige Anwesenheit, mehr
Mit-Sein als Mit-Tun. Falls der Patient iiber
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sein psychotisches Erleben sprechen will,
wird es angehort, akzeptiert, nicht interpre-
tiert und sein Erleben muss nicht als erstes
verschwinden. Dabei erlebt der Patient,
dass psychotische Inhalte, Angste und inne-
re Spannungen aufgenommen und ausge-
halten werden, ohne dass die Begleitperson
daran zugrunde geht. Im giinstigsten Fall
kann sich der Patient damit in seiner Ver-
unsicherung und Fragmentierung aufgeho-
ben und gehalten fiihlen.

Wenn der Patient sich nicht beruhigt,
eher aversiv reagiert, sehr angespannt oder
nicht mehr biindnisfihig suizidal wird,
wenn also aus der Begleitung eine Bewa-
chung wird, dann sind die Grenzen des So-
teria-Settings erreicht und ein Patient
muss, zumindest voriibergehend, auf eine
geschlossene Aufnahmestation verlegt wer-
den. Meist ist es aber mit der 1:1 Begleitung
moglich, sehr individuell und flexibel auf
den einzelnen Patienten und seine Bediirf-
nisse einzugehen. Es baut nicht nur Anggste
ab, sondern auch Spannungen und poten-
zielles Konfliktpotenzial, wenn psychoti-
sches Erleben des Patienten nicht auf starre
Systeme und Regeln der Umgebung, etwa
der Klinik, trifft. Eskalierende Situationen,
die dann schnell zu Gewalt und Zwang
fihren, konnen so vermieden werden. Es
entsteht auflerdem eine Vertrauensbasis,
auf der dann auch tiber eine Medikation
ganz anders verhandelt werden kann.

Fiir die 1:1 Begleitung gibt es keine defi-
nierten Kriterien oder Methoden, an denen
man sich orientieren kann, denn auch die
Reaktionen der Patienten auf die 1:1 Be-
gleitung sind sehr unterschiedlich und
komplex. Jede Begleitperson ist dabei auf
die eigenen intuitiven Fahigkeiten und
kreativen Moglichkeiten angewiesen. Das
Geschehen, das sich haufig im vorsprachli-
chen, kaum symbolisierten Raum zwi-
schenmenschlicher Begegnung abspielt,
lasst sich oft nur mithsam und bedingt be-
nennen. Das macht das Thema zwar inten-
siv greifbar, aber oft auch nicht leicht in
Worten fassbar. Christine Clare hat es im
Folgenden anhand eigener Erfahrungen als
Betreuerin in der Soteria Bern beschrieben:
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24 Stunden auf dem
Planeten Soteria

Es ist sieben Uhr in der Friih, Licht dringt
zaghaft durch die Vorhdnge im Weichen
Zimmer, Kaffeeduft steigt mir in die Nase.
M. schlaft noch. Seine ruhigen Atemziige
erlauben mir, das Weiche Zimmer zu ver-
lassen, leise die Treppe runter zu tappen
und nach der unruhigen Nacht in der Ki-
che den willkommenen Kaffee zu trinken,
den mein Kollege Pascal fiir uns vorbereitet
hat. ,Wie war die Nacht?“ fragt er. In dieser
Frage liegen so viel Anteilnahme und Mit-
gefiihl fiir M., dass meine bis jetzt bewahrte
Haltung zusammenbricht und mich die Er-
lebnisse der letzten 24 Stunden tberfluten.
Bevor ich antworten kann, muss ich mich
einen Moment lang fassen. ,M. war unru-
hig, hat aber etwa fiinf Stunden geschlafen,
mit Tagesanbruch ist er ruhiger geworden
und er schléft nun tief.“ Es tut gut, Pascal
alles berichten zu konnen von diesen lan-
gen intensiven Stunden.

Die Aufnahme

M. war am Vortag frithmorgens in die So-
teria gekommen, verdngstigt durch das
psychotische Erleben, tief verzweifelt und
angespannt. Ein Gesprich war kaum mog-
lich, es wurde durch die Beschreibungen
seiner ihn begleitenden Partnerin deutlich,
dass sich die Situation in den letzten Tagen
rapide zugespitzt hatte, dass M. kaum mehr
zur Ruhe kam, zunehmend misstrauisch
wurde und sich dann auch lautstark gegen
seine vermeintlichen Verfolger gewehrt
hatte. Er war kaum mehr erreichbar, fithlte
sich durch seine Partnerin und Freunde
bedroht und schloss sich in der Wohnung
ein. Seine Angehorigen waren duflerst
beunruhigt und hatten Angst um ihn, da er
sich nicht mehr vom psychotischen Erle-
ben zu distanzieren vermochte. Sie nah-
men Kontakt auf mit dem ambulanten Psy-
chiater, der zu einer stationdren Behand-
lung riet. Daraufhin nahm seine Partnerin
im Einverstdndnis mit M. mit der Soteria
Kontakt auf und wir vereinbarten ein Ge-
spréch fiir den néchsten Tag. In der Nacht
vor dem Eintritt konnte M. sich kaum noch
kontrollieren, schlief gar nicht mehr, war
vollig verzweifelt und schrie laut. M.
stimmte zu, in die Soteria zu kommen, er

kannte das Haus bereits von einer frithe-
ren, schon lange zuriickliegenden psychoti-
schen Krise. Als ich die Haustiire 6ffnete,
blickte ich in ein zutiefst verdngstigtes Au-
genpaar. ,,Ach, Christine, gut, dass du da
bist.“ Das Eintrittsgesprach mit der Arztin
war kurz, es wurde sofort klar, dass M.
dringend Ruhe und Reizabschirmung be-
noétigte, zwar war er skeptisch beziiglich
der Einnahme von Medikamenten, willigte
dann aber ein, auf die Nacht ein ihm be-
kanntes Neuroleptikum einzunehmen, wie
er es in seinem vorgéngig erstellten Krisen-
plan verfiigt hatte. M. war sofort einver-
standen, sich ins Weiche Zimmer zuriick-
zuziehen, stellte seinen Rucksack in die
Ecke und verabschiedete sich von seiner
Partnerin. Diese blieb traurig, aber erleich-
tert zurtick

Die ersten Stunden

Die néchsten Stunden haben wir zusam-
men im Weichen Zimmer verbracht. M.
war sehr miide, hatte zuvor mehrere Néch-
te nicht mehr geschlafen. Ich setzte mich
auf das andere Bett, las eine Geschichte vor,
deren Inhalt mir unverstindlich blieb, ich
las und las, um Zeit zu gewinnen, es hitte
genauso gut Spanisch oder Albanisch sein
konnen. Ich war angespannt, spiirte die
Angst um M. aufsteigen, ist dies alles trag-
bar in einem offenen Haus wie der Soteria?
Durch das Lesen haben wir uns aber beide
beruhigt, nach zwanzig Minuten war M.
eingeschlafen.

Ich blieb da, hielt Wache iiber seinen
Schlaf, war ganz da bei ihm. Schliefllich
legte ich mich dann auch hin und spiirte
allmdhlich die Zuversicht, dass wir die
ndchsten Stunden gemeinsam durchstehen
wiirden. Nach zwei Stunden wachte M.
wieder auf. Kaum hatte er die Augen aufge-
schlagen, begann er von den Erlebnissen
der letzten Tage zu berichten: Von seinen
Verfolgern, die ihn qualten, von der Ent-
tduschung tiber die Menschen, die ihn be-
trogen und belogen hatten, von den Stim-
men, die ihn nicht mehr schlafen lieflen. Er
sei stundenlang durch die ganze Stadt ge-
rannt und habe nirgends mehr Ruhe ge-
funden. M. begann laut zu fluchen,
schliefllich zu lachen, im Zimmer zu tan-
zen, er weinte, drehte sich und drehte sich,
bis er auf dem weichen roten Teppich zur
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Landung kam. Ich setzte mich daneben,
wir schwiegen danach lange zusammen,
tranken Tee, und ich las weiter aus der Ge-
schichte vor. Irgendwann steckte Pascal
den Kopf zur Tiire herein und fragte, ob
wir Mittagessen wollen? Eine Frage wie aus
einer anderen Welt - die Stunden waren
schnell und langsam zugleich vorbeigegan-
gen — ,was, schon Mittag?“ Ich tauchte auf
und meldete, dass wir im Zimmer essen
werden. Spater brachte uns Pascal die von
zwei Bewohnern zubereitete Gemdiselasag-
ne. Sie schmeckte kostlich und es tat gut, zu
essen und sich dabei nur darauf zu konzen-
trieren und herauszufinden, welche Ge-
wiirze die beiden Kochenden wohl verwen-
det hatten. M. af§ nur ganz wenig und war
plotzlich wieder sehr angespannt, die Ver-
zweiflung  angesichts seines Zustands
wuchs an. Wir machten darauf einen kur-
zen Spaziergang ums Haus, die Katzen stri-
chen uns um die Beine, im Garten lag noch
Schnee, aber die ersten Knospen des Ho-
lunderbaums waren schon sichtbar. Aufat-
men, durchatmen, Schnee in die Hande
nehmen.

Der Nachmittag

Als M. erstmals das Weiche Zimmer ver-
lie}, naherten sich ihm die anderen Be-
wohnern vorsichtig, boten ihm eine Ziga-
rette an und rauchten schweigend. ,Wir
machen heute einen Ausflug auf den Gur-
ten’, meldete L. ,Gurten, ja da war ich vor
sechs Jahren auch schon mal mit der Sote-
ria-Gruppe.“ Es tat ihm gut, mit den ande-
ren Bewohnern einen Moment zusammen
zu sein und zu spiiren, dass es wieder wei-
tergeht. Es war ganz still im Haus, als sich
die Gruppe der anderen Bewohner auf den
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Weg gemacht hatte, gelegentlich klingelte
das Telefon, die Geschirrspiilmaschine
brummte. Wir setzten uns in die Kiiche,
tranken Tee. Spdter kneteten wir zusam-
men einen Brotteig, danach zogen wir uns
wieder ins Weiche Zimmer zuriick und
horten die anderen Bewohner von ihrem
Spaziergang zuriickkehren. M. hatte eine
Weile gezeichnet, ich saf} auf dem Bett, las,
gemeinsam tranken wir wiederum Tee,
dann kam das Abendessen. Eine Bewohne-
rin hatte eine kostliche Apfelwihe geba-
cken. Der Abend war entspannt, wir gin-
gen ins Wohnzimmer und sangen mit den
anderen Bewohnern zusammen ein paar
Lieder, Mani Matter wie immer, denn das
ist mein einziges Repertoire auf der Gitar-
re.

Die erste Nacht

Dann kam die Nacht, und damit die Angst.
Sie packte M. und lief} ihn tiber Stunden
nicht mehr los. M. ging im Zimmer im
Kreis, redete und redete, es tat ihm sicht-
lich gut, alles loszuwerden. Die Dunkelheit
drauflen war bedrohlich, ich zog die Vor-
hange zu. Ich weif} nicht mehr, wie viele
Runden M. im Zimmer drehte, ich saf3 ru-
hig daneben, horte zu, trank Tee, irgend-
wann wurden die Runden langsamer. Es
wurde Zeit fiir die Medikamenteneinnah-
me: Nur ein kurzes Zégern, dann nahm M.
die Tablette ein. Wir tranken danach wohl
noch zwei Liter Schlaftee, so wurde auch
ich langsam schléfrig. Die Vorlesegeschich-
te fand noch ein Ende, Mitternacht war
léngst vorbei, als wir beide endlich schlie-
fen. Um vier Uhr morgens schrie M. auf,
wilzte sich im Bett unruhig hin und her,
wollte raus, nach Hause, hielt sich die Oh-

ren zu, verkrampfte sich. ,,Ich kann nicht
glauben, dass es jemals wieder Morgen
wird.“ Nochmals Tee, die Geschichte noch-
mals vorlesen, Reservemedikamente ein-
nehmen, dann endlich wieder schlafen.
Und doch wurde es Morgen. Ich gehe ins
Bad, danach treffe ich Pascal in der Kiiche.
Zusammen gehen wir zu M. ins Zimmer,
bringen Kaffee und Friihstiick mit. M. blin-
zelt, als ich die Vorhdnge zur Seite ziehe -
es schneit. Pascal wird nun fiir die nichsten
24 Stunden die Begleitung von M. iiber-
nehmen, bis Sarah ihn am néichsten Mor-
gen ablost. Ich verabschiede mich von M.
und bin dankbar, dass er die erste Nacht in
der Soteria tiberstanden hat, froh um Pas-
cal, der tibernimmt, und alle anderen, die
mittragen, damit es M. bald wieder besser
geht. Ich ziehe meine Jacke iiber und die
Miitze tief ins Gesicht. Als ich mich von
den anderen Bewohnern verabschiedet ha-
be und iiber die Strafie gehe, erscheint mir
alles viel zu laut und grell. Ich freue mich
auf zuhause.

Zwei Wochen spéter bin ich mit der
ganzen Gruppe der Bewohner auf dem
Berner Hausberg Gurten, in den Bergen
liegt noch Schnee, aber in Bern ist bereits
eine Ahnung von Frithling in der Luft. M.
ist nun auch dabei.
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